Algemene Voorwaarden LexOhm

1. Toepasselijkheid
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, overeenkomsten, trainingen,
opleidingen, advisering, leveringen van goederen, boeken en overige diensten die door LexOhm
worden aangeboden of uitgevoerd.

2. Betaling
Facturen dienen te worden voldaan binnen de op de offerte of factuur vermelde betalingstermijn.
Indien geen betalingstermijn is overeengekomen geldt een betalingstermijn van 30 dagen na
factuurdatum.
Bij overschrijding van de betalingstermijn is opdrachtgever van rechtswege in verzuim. LexOhm
behoudt zich het recht voor wettelijke handelsrente en eventuele buitengerechtelijke incasso- en
invorderingskosten in rekening te brengen voor zover wettelijk toegestaan.
Alle betalingen dienen plaats te vinden zonder opschorting, korting of verrekening.

3. Annulering trainingen
Annulering door deelnemers is kosteloos tot 14 dagen voorafgaand aan de training.
Bij annulering tussen 14 en 7 dagen voor aanvang van de training wordt 50% van het
overeengekomen bedrag in rekening gebracht.
Bij annulering binnen 7 dagen voor aanvang van de training wordt 100% van het overeengekomen
bedrag in rekening gebracht.
Vervanging van deelnemers is kosteloos toegestaan mits vooraf schriftelijk gemeld.

4. Levering van goederen en boeken
Annulering van bestelde goederen of boeken is kosteloos mogelijk tot 7 dagen voor de geplande
leverdatum.
Bij annulering binnen 7 dagen voor levering behoudt LexOhm zich het recht voor reeds gemaakte
kosten en verplichtingen volledig of gedeeltelijk door te berekenen.
Geleverde goederen en boeken blijven eigendom van LexOhm totdat volledige betaling heeft
plaatsgevonden.

5. Koffie, thee en lunches
Indien LexOhm de trainingslocatie verzorgt, zorgt LexOhm voor de beschikbaarheid van koffie, thee
en lunches tijdens de trainingsdagen. Deze verzorging is inbegrepen in de overeengekomen prijs
tenzij anders vermeld.
Indien de opdrachtgever de trainingslocatie verzorgt, is de opdrachtgever verantwoordelijk voor de
beschikbaarheid van koffie, thee en lunches voor alle deelnemers gedurende de gehele trainingsduur.

6. Deelname en groepsgrootte
De trainingen van LexOhm zijn ontworpen om een interactieve en persoonlijke leerervaring te bieden.
Tenzij schriftelijk anders overeengekomen is het aantal deelnemers per training beperkt tot maximaal
4 personen.

7. Levering en uitvoering
LexOhm zal de overeenkomst naar beste inzicht en vermogen uitvoeren.
Opgegeven trainingsdata, levertijden en uitvoeringsdata gelden als streefdata en niet als fatale
termijnen, tenzij schriftelijk anders overeengekomen.



8. Aansprakelijkheid
Deelname aan trainingen, praktijkoefeningen, demonstraties en het gebruik van meetapparatuur
geschiedt voor eigen rekening en risico van de deelnemer en opdrachtgever.
LexOhm is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade die het gevolg is van opzet of grove
nalatigheid van LexOhm.
ledere aansprakelijkheid voor indirecte schade, gevolgschade, bedrijfsschade, winstderving,
productieverlies of andere financiéle schade is uitgesloten voor zover wettelijk toegestaan.
De aansprakelijkheid van LexOhm is in alle gevallen beperkt tot het factuurbedrag van de betreffende
opdracht.

9. Opschorting
LexOhm behoudt zich het recht voor trainingen, leveringen en overige werkzaamheden op te
schorten indien opdrachtgever niet voldoet aan betalingsverplichtingen of andere verplichtingen uit
de overeenkomst.

10. Gedrag en veiligheid
Deelnemers zijn zelf verantwoordelijk voor hun gedrag en handelingen tijdens trainingen,
praktijkoefeningen en demonstraties.
Instructies van trainers, gastdocenten en locatiebeheerders dienen te allen tijde te worden
opgevolgd.
LexOhm behoudt zich het recht voor deelnemers bij onveilig of ongewenst gedrag van verdere
deelname uit te sluiten zonder restitutie van reeds betaalde bedragen.

11. Intellectueel eigendom
Het auteursrecht en alle overige intellectuele eigendomsrechten op trainingsmateriaal, presentaties,
handleidingen, boeken, afbeeldingen, tekeningen, cursusmateriaal en overige door LexOhm
verstrekte documenten berusten uitsluitend bij LexOhm.
Het is zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van LexOhm niet toegestaan dit materiaal
geheel of gedeeltelijk te kopiéren, publiceren, verspreiden, reproduceren, digitaal op te slaan of
commercieel te gebruiken.

12. Privacy
LexOhm verwerkt persoonsgegevens uitsluitend ten behoeve van registratie, administratie,
communicatie en uitvoering van de overeenkomst.
Persoonsgegevens worden vertrouwelijk behandeld en niet aan derden verstrekt, tenzij dit
noodzakelijk is voor de uitvoering van de overeenkomst of wettelijk verplicht is.

13. Overmacht
LexOhm is niet aansprakelijk voor het niet doorgaan van trainingen of het niet kunnen uitvoeren van
werkzaamheden als gevolg van overmacht.
Onder overmacht wordt onder andere verstaan: natuurrampen, extreme weersomstandigheden,
brand, pandemieén, overheidsmaatregelen, stakingen, technische storingen, uitval van
trainingslocaties en ziekte van de docent.
In geval van ziekte van de docent zal de training in overleg worden verplaatst naar een nieuwe
datum.

14. Toepasselijk recht
Op alle overeenkomsten, offertes, leveringen en diensten van LexOhm is uitsluitend Nederlands recht
van toepassing.
Geschillen die voortvloeien uit overeenkomsten met LexOhm zullen worden voorgelegd aan de
bevoegde rechter in Nederland.



15. Slotbepaling
Indien één of meerdere bepalingen van deze algemene voorwaarden geheel of gedeeltelijk nietig
blijken te zijn of vernietigd worden, blijven de overige bepalingen volledig van kracht.
In een dergelijke situatie zullen partijen de betreffende bepaling vervangen door een bepaling die
zoveel mogelijk aansluit bij het doel en de strekking van de oorspronkelijke bepaling.
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